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INTRODUCTION 

Le Groupe 

Le groupe Metra (« Metra ») est un groupe industriel doté d’un réseau international de production et de 

distribution. Chef de file mondial dans le secteur de l’aluminium, Metra a des opérations dans plusieurs pays, 

notamment en Europe et aux États-Unis. La mission de Metra consiste à « diffuser la culture et l’application 

d’aluminium dans le monde entier » et de créer de la valeur tout au long de la chaîne d’approvisionnement 

internationale. De la matière première à l’alliage métallique pur, en passant par l’extrusion jusqu’au produit 

final, Metra contrôle et garantit la traçabilité et l’excellence de chaque phase de conception et de traitement.  

Metra accorde beaucoup d’importance aux pratiques commerciales éthiques, donne priorité à l’équité et 

respecte l’ensemble des lois et règlements qui s’appliquent. La société vise à se conformer aux principes et 

aux normes d’éthique contenus dans ce Code de déontologie ainsi qu’aux lois et règlements en vigueur. Ceci 

comprend le respect des lois en vigueur à cet égard dans tous les pays et régions dans lesquels Metra exerce 

ses activités, y compris les lois et règlements en vigueur aux États-Unis et en Italie, en particulier la loi sur la 

responsabilité administrative des personnes morales, connue sous le nom de loi 231.  

Pour Metra, l’adoption d’un comportement éthique est un principe fondamental de la conduite de ses 

affaires. Cette approche à l’égard des activités commerciales renforce la crédibilité de l’organisation et de 

l’industrie en général, ce qui se traduit par un avantage concurrentiel.  

Metra a adopté ce Code de déontologie et de conduite (le « Code de déontologie » ou le « Code ») dans le 

but d’établir les principes selon lesquels toutes les sociétés du groupe sont tenues d’exercer leurs activités 

et de faire preuve d’une conduite acceptable entre les membres du groupe et auprès des tiers.  

Le Code de déontologie s’applique à toutes les sociétés appartenant au groupe Metra (chacune d’elles étant 

une « Société de Metra »). Par ailleurs, chaque Société de Metra adopte les politiques et procédures 

nécessaires pour veiller au respect des règles qui s’appliquent à elle, pour autant que lesdites politiques et 

procédures soient conformes aux dispositions et à l’esprit du Code. 

Le Code de déontologie s’applique à toute personne (les « Membres du personnel de Metra ») qui travaille 

pour une Société de Metra dans le cadre de sa gestion et de sa supervision, ce qui comprend spécifiquement 

tous les employés, directeurs, actionnaires et autorités de surveillance de la Société de Metra, ainsi que les 

représentants internes et externes de toute Société de Metra. De plus, nous attendons de tous les 

partenaires à une opération, notamment les fournisseurs et les clients, qu’ils respectent les normes prévues 
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dans le Code. Les Membres du personnel de Metra sont tenus de comprendre les dispositions du Code et de 

travailler à la mise en œuvre des principes essentiels du Code et à leur diffusion. 

Les règles du Code précisent les attentes en matière de comportement pour l’ensemble des Membres du 

personnel de Metra en vertu des lois et règlements pertinents, tant sur le plan civil que pénal, et des 

obligations établies par les négociations collectives. Toute action contraire aux principes énoncés dans le 

Code, même si elle est censée avoir été prise dans l’intérêt supérieur de Metra, est inacceptable. Les 

Membres du personnel de Metra qui enfreignent le Code porteront atteinte à la confiance à l’égard des 

Sociétés de Metra et feront l’objet de sanctions, y compris de mesures disciplinaires s’il y a lieu. 
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I. PRINCIPES GÉNÉRAUX 

 

Les Membres du personnel de Metra s’engagent à respecter les directives suivantes dans le cadre de 

leurs activités professionnelles :  

- se conformer aux lois et règlements pertinents; 

- traiter les clients, les partenaires, les employés, les fournisseurs, les membres de la communauté 

environnante et les institutions qui les représentent, y compris tout fonctionnaire ou fournisseur de 

services publics, ainsi que tout tiers avec lequel une relation professionnelle est entretenue, avec 

honnêteté, équité, impartialité et exempte de tout préjudice; 

- livrer une concurrence loyale sur le marché; 

- protéger sa propre santé et sécurité ainsi que celles des tiers; 

- surveiller et, dans la mesure du possible, réduire au minimum les répercussions potentiellement 

nuisibles des activités sur l’environnement; 

- préserver la confidentialité des renseignements concernant Metra, son savoir-faire, ses employés, 

ses clients et ses fournisseurs; 

- fonctionner selon le principe que chaque opération ou transaction doit être autorisée, vérifiable, 

légitime, et correctement enregistrée et documentée; 

- éviter, ou déclarer à l’avance, tout conflit d’intérêts; 

- recueillir et traiter les données personnelles dans le respect des lois et des principes de légalité, de 

nécessité et de proportionnalité; 

- utiliser les biens intellectuels et physiques de la société, y compris les outils informatiques, 

conformément aux règles générales, à l’usage auquel ils sont destinés et de manière à protéger leur 

fonctionnalité. Les Membres du personnel de Metra s’engagent également à respecter les droits de 

propriété intellectuelle des tiers et à se conformer à toute disposition légale relative à leur utilisation. 

La défense des intérêts de la Société de Metra ne peut en aucun cas justifier une conduite contraire aux lois 

pertinentes en vigueur ou en contravention aux dispositions de ce Code. 
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a) Respect des droits de la personne 

Le Groupe maintient une politique d’entreprise axée sur le respect des droits de la personne et agit 

conformément aux efforts internationaux de promotion et de protection de ces droits. Le Groupe ne tolère 

aucun abus des droits de la personne, y compris au sein de la chaîne d’approvisionnement, et prend les 

mesures qui s’imposent pour prévenir et remédier à toute incidence négative potentielle sur les droits de la 

personne. Le Groupe s’engage pleinement à lutter contre tout abus des droits de la personne et, plus 

particulièrement, à lutter contre le travail des enfants, l’esclavage, la traite de personnes et/ou le travail 

forcé. 

 

II. CONDUITE DES AFFAIRES 

 

Toutes les actions et décisions opérationnelles du groupe Metra sont fondées sur l’équité et la loyauté et 

doivent être enregistrées adéquatement afin d’établir que les processus de prise de décision, d’autorisation 

et d’exécution ont été respectés. 

Chaque opération doit être accompagnée d’un document justificatif adéquat certifiant les détails et le but 

de l’opération et indiquant qui a autorisé, exécuté, enregistré et vérifié l’opération. 

Chaque Société de Metra doit assurer la traçabilité des paiements financiers à destination et en provenance 

de l’organisation et des paiements effectués entre la société et les clients, les fournisseurs et les consultants 

externes. 

Les relations avec les parties privées externes, telles que les directeurs, les gestionnaires ou les employés des 

clients, des fournisseurs ou des concurrents, doivent toujours être empreintes d’éthique et de 

professionnalisme et les sollicitations, promesses et cadeaux doivent être évités. Tout acte visant à inciter 

ces tiers à agir ou à ne pas agir, en violation de leurs obligations ou de leur devoir de loyauté envers leur 

société, même par l’entremise d’un intermédiaire, est interdit. Par ailleurs, il est interdit de promettre des 

cadeaux ou d’autres avantages destinés à ces parties, ou à des personnes agissant en leur nom.  

Les Sociétés de Metra et leurs représentants respectent les principes de la libre concurrence et adhérent à 

l’ensemble des règlements pertinents en matière d’antitrust et de concurrence dans tous les pays dans 

lesquels ils exercent leurs activités. Il est interdit de conclure avec des entités concurrentes tout pacte ou 

accord susceptible d’exercer une influence sur les prix, les modalités et les conditions du commerce ou de 

porter préjudice à une concurrence libre, entière et honnête. 
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Les Sociétés de Metra et tous les Membres du personnel de Metra doivent éviter de tisser des relations 

commerciales avec des tiers associés à des activités criminelles ou terroristes connues ou soupçonnées. 

De plus, les Sociétés de Metra doivent veiller à ce que les activités commerciales respectent les embargos 

internationaux et les lois en matière de contrôle des exportations dans les pays dans lesquels elles exercent 

leurs activités. 

a) Relations avec les clients 

Metra enracine ses activités dans la qualité afin de garantir la satisfaction de ses clients. Nous sommes 

également attentifs aux demandes ou suggestions qui pourraient conduire à l’amélioration de la qualité de 

nos produits et de nos services. 

Metra accorde priorité à l’exactitude et à la clarté lorsqu’elle traite avec ses clients. Nous mettons l’accent 

sur l’exécution précise et diligente des contrats et veillons à ce que tous les produits fournis soient de la 

nature et de la qualité promises. De plus, toute communication ou publicité destinée aux clients doit être 

simple, claire et entière afin d’éviter toute pratique trompeuse et/ou déloyale. 

Toute discrimination dans les négociations est interdite et l’utilisation abusive de son propre pouvoir 

contractuel au détriment de tout client est interdite.  

b) Relations avec les fournisseurs 

Les relations avec les fournisseurs, y compris toute relation de nature financière et de conseil, sont soumises 

aux principes contenus dans ce Code. Chaque Société de Metra a la responsabilité de surveiller constamment 

et attentivement ses relations. Metra ne fera appel qu’à des fournisseurs dont les activités sont conformes 

aux lois en vigueur et aux règles énoncées dans ce Code.  

Le choix des fournisseurs, des achats et des conditions d’achat doit être fondé sur une évaluation objective 

de la qualité et du prix des produits, des services offerts et de la capacité à assurer et à garantir rapidement 

la livraison. En aucun cas un fournisseur ne doit être préféré à un autre en raison d’une relation personnelle 

ou d’avantages autres que l’intérêt et les avantages exclusifs dont bénéficient les Sociétés de Metra.  

Metra s’engage à ne pas établir ni maintenir de relations commerciales avec des fournisseurs qui emploient 

des enfants ou de la main-d’œuvre illégale, ou qui ne respectent pas la loi. 

De la même manière, Metra s’engage à sélectionner les fournisseurs de machinerie et d’équipement en 

tenant compte du respect de la réglementation en matière de santé et de sécurité au travail. 
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Les équipements de protection personnelle, de sécurité générale et de prévention doivent être conformes 

aux obligations de certification et de convenance à un usage particulier, générales et spécifiques, quant à 

l’utilisation prévue. 

Avant de confier à des tiers des activités à réaliser pour le compte de toute Société de Metra, il convient 

d’examiner les aptitudes technico-professionnelles du tiers afin de vérifier que les obligations légales en 

matière de santé et de sécurité au travail soient respectées. 

Metra s’engage à respecter les droits de propriété industrielle détenus par les tiers fournisseurs et les 

concepteurs de matériaux, de produits, de processus et de projets utilisés par les Sociétés de Metra pour 

exercer leurs activités et fabriquer leurs produits. 

c) Relations avec les employés 

Les employés sont indispensables. Une main-d’œuvre efficace est un élément essentiel de l’existence, du 

développement et de la réussite d’une entreprise. Pour cette raison, Metra accorde priorité à sa 

main-d’œuvre en améliorant et en augmentant les atouts et les compétences de chaque employé, y compris 

des employés saisonniers, au sein de l’organisation. 

Le Groupe offre des chances égales à tous les employés en fonction de leurs qualifications professionnelles 

et de leurs compétences individuelles, sans discrimination fondée sur l’âge, la religion, l’origine ethnique ou 

géographique, l’orientation sexuelle ou l’appartenance politique ou syndicale.  

Plus particulièrement, les Sociétés de Metra, par l’entremise des personnes en autorité concernées, 

s’engagent à sélectionner, embaucher, rémunérer et gérer le personnel en tenant compte du mérite et des 

compétences, en conformité avec les conventions collectives en vigueur et avec un programme de primes 

axé sur le caractère objectif et raisonnable. Metra n’a recours à aucune forme de travail forcé, de travail 

obligatoire ou de main-d’œuvre enfantine. 

Sur le lieu de travail, l’accent est mis sur la collaboration réciproque et sur la promotion de l’esprit d’équipe 

dans le respect de chaque personne, et est exempt de préjugés, d’actes d’intimidation, de conditionnement 

illégal ou de toute attitude visant à causer indûment une gêne.  

Les employés travaillent dans le respect des normes de qualité, de sécurité et de santé les plus élevées, des 

règles définies dans ce Code de déontologie et des procédures opérationnelles définies par chaque Société 

de Metra. Les employés évoluent dans un milieu de travail exempt de toute forme de discrimination, 

comprenant le harcèlement sexuel, le harcèlement fondé sur la race, la couleur, l’origine nationale, 

l’ascendance, la nationalité, la citoyenneté, la religion, l’âge, le sexe, le genre, l’orientation sexuelle, l’identité 
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ou l’expression de genre, le handicap physique ou mental, les informations génétiques, le service en 

uniforme, le statut d’ancien combattant ou toute autre caractéristique protégée par les lois, ordonnances ou 

règlements qui s’appliquent. 

d) Relations avec les concurrents 

Metra croit en une concurrence libre et équitable et accorde priorité à l’obtention de résultats concurrentiels 

qui récompensent les capacités, l’expérience et l’efficacité. 

Les Membres du personnel de Metra doivent se comporter de manière appropriée dans leurs 

communications avec des entités gouvernementales, les autorités publiques et leur personnel. 

Toute action destinée à modifier les conditions d’une concurrence saine est contraire aux politiques de Metra 

et est interdite à tous les Membres du personnel de Metra ainsi qu’à toute autre personne agissant au nom 

du Groupe et/ou de toute Société de Metra. 

En aucun cas, le fait de défendre les intérêts du Groupe ou de toute Société de Metra ne peut justifier un 

comportement contraire aux règles de ce Code de déontologie. 

Toute information concernant le Groupe et ses activités contenue dans toute communication publique doit 

être vraie, claire et vérifiable. 

Dans un contexte de saine concurrence, le Groupe s’engage à ne pas violer sciemment les droits de propriété 

intellectuelle d’un tiers.  

e) Relations avec les administrations publiques 

Dans le cadre de leurs relations avec les administrations publiques – toutes les administrations 

gouvernementales, autorités régionales et locales, sociétés d’État ainsi que le gouvernement et les 

fonctionnaires – les Sociétés de Metra doivent accorder une attention particulière à chaque acte ou accord 

afin de s’assurer qu’il est le plus transparent et correct possible et conforme à la loi. À cet égard, chaque 

Société de Metra doit éviter, dans la mesure du possible, de confier un tel engagement à une seule personne 

afin de réduire au minimum le risque de relations interpersonnelles incompatibles avec les intentions de 

Metra. Par exemple, lors d’une inspection ou d’une demande d’autorisation, chaque Société de Metra doit 

veiller à ce que plusieurs Membres du personnel de Metra y prennent part afin de réduire les risques au 

minimum. 

Il est important que les relations d’affaires avec les fonctionnaires ne comportent aucun acte, direct ou 

indirect, destiné à influencer de manière inappropriée la décision du fonctionnaire. Plus particulièrement, il 
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est interdit aux Membres du personnel de Metra de proposer des occasions d’emploi et/ou d’affaires 

susceptibles d’avantager, même indirectement, des employés de l’administration publique ou de toute entité 

gouvernementale. Si une Société de Metra fait appel à des consultants pour la représenter ou recevoir une 

assistance technico-administrative, ces personnes doivent se conformer aux directives transmises aux 

Membres du personnel de Metra. Lorsqu’elles choisissent des consultants ou d’autres représentants tiers, 

les Sociétés de Metra doivent privilégier le professionnalisme et l’équité, en procédant avec extrême 

prudence à une évaluation. Les Sociétés de Metra doivent également limiter les relations avec les personnes 

qui ont été employées par l’administration publique ou qui sont liées aux fonctionnaires par des liens 

familiaux. 

Toute demande de subvention, de contribution, de financement ou d’aide auprès d’organismes publics, qu’ils 

soient européens, nationaux ou locaux, est effectuée dans le respect des règles qui s’appliquent et, plus 

particulièrement, du principe de séparation des obligations, de l’enregistrement et de la documentation. 

Tout montant approuvé accordé à titre de subvention, de contribution, de financement ou d’aide ne doit 

être utilisé qu’aux fins pour lesquelles il a été octroyé. 

f) Cadeaux, présents et avantages 

Aucune forme de cadeau, de gratification ou d’avantage n’est autorisée qui pourrait être interprétée comme 

outrepassant les pratiques commerciales normales ou la courtoisie, ou visant à obtenir un traitement de 

faveur contraire à la loi. Plus particulièrement, il est interdit de faire tout type de cadeau à un fonctionnaire 

de quelque gouvernement que ce soit ou à un membre de sa famille dans le but d’influencer son jugement 

qui doit être exercé de manière indépendante. 

Les cadeaux offerts à des tiers doivent être de valeur modeste uniquement, être dûment documentés et 

autorisés par le responsable du service concerné. 

g) Activités commerciales internationales 

Metra est un groupe aux activités mondiales et, à ce titre, elle est assujettie aux lois et aux règlements de 

l’ensemble des territoires de compétence dans lesquels elle exerce ses activités, notamment ceux qui portent 

sur les sanctions d’ordre économique et commercial, ainsi que sur le contrôle des exportations. 

Sanctions d’ordre économique 

Les Sociétés de Metra doivent se conformer aux programmes et aux lois en matière de sanctions d’ordre 

économique et commercial, notamment ceux gérés par le département du Trésor des États-Unis et par le 

Comité de sécurité financière mis en place par le Trésor public italien. Des restrictions et des interdictions 
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s’appliquent aux Sociétés de Metra et aux membres de leur personnel lorsque ceux-ci proposent des activités 

commerciales ou fournissent des services à certains pays ou à certaines entités et personnes. Les Sociétés de 

Metra doivent s’assurer de traiter avec des partenaires de bonne réputation qui ne font pas l’objet 

d’interdictions ou de restrictions en vertu des lois applicables. 

Contrôles des exportations  

Les Sociétés de Metra doivent se conformer à toutes les lois nationales et multinationales en matière de 

contrôle des exportations. Les lois sur le contrôle des exportations s’appliquent chaque fois qu’une Société 

de Metra expédie des produits d’un pays à un autre et parfois même au sein d’un même pays, lorsqu’il y a 

transfert du titre de propriété d’un produit. 

h) Relations avec le public 

Seul le personnel autorisé de Metra est autorisé à s’exprimer au nom de Metra et/ou de chaque Société de 

Metra par l’entremise des canaux de communication publics, y compris les médias.  

À moins d’y être autorisés, les Membres du personnel de Metra ne doivent jamais donner l’impression qu’il 

parle au nom de Metra, et/ou de l’une des Sociétés de Metra, dans toute communication susceptible de 

devenir publique, y compris dans les médias sociaux. Les employés doivent faire preuve de discernement 

lorsqu’ils utilisent les médias sociaux, notamment en exprimant leurs idées et leur opinion de manière 

respectueuse. Chaque employé de la Société de Metra est responsable de ses publications en ligne. 

III.  SANTÉ, SÉCURITÉ ET ENVIRONNEMENT 

a) Santé, hygiène et sécurité au travail 

La protection de la santé et de la sécurité sur le lieu de travail de Metra est un objectif primordial de la 

société. À tous les niveaux, Metra agit de manière à protéger l’intégrité physique et morale des représentants 

et autres partenaires commerciaux, à offrir des conditions de travail qui respectent la dignité individuelle et 

des milieux de travail sûrs et sains, dans le respect total de la réglementation en vigueur à cet égard. 

Du fait de ses activités, la santé et la sécurité sur le lieu de travail constituent des éléments essentiels à la 

réussite de Metra; il est donc essentiel que chaque employé y contribue. 

Metra s’engage à évaluer régulièrement tous les risques pour la sécurité et la santé des travailleurs, 

notamment dans le choix des équipements de travail et des substances ou préparations chimiques utilisées, 

ainsi que dans l’aménagement du lieu de travail. 
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Les décisions concernant la santé et la sécurité au travail doivent tenir compte des principes et des critères 

fondamentaux suivants : 

- éviter les risques; 

- procéder à l’évaluation des risques inévitables; 

- combattre les risques à leur source; 

- adapter le travail à l’employé, notamment en ce qui concerne la conception des lieux de travail et le 

choix des équipements et des méthodes de travail et de production, afin de réduire le travail 

monotone et répétitif et les effets de ce travail sur la santé; 

- évaluer le degré de progrès réalisés sur le plan technique; 

- remplacer les éléments dangereux par des éléments moins dangereux ou exempts de tout danger; 

- accorder priorité aux mesures de protection collective plutôt qu’aux mesures de protection 

individuelle. 

Globalement, les Sociétés de Metra visent à offrir un milieu de travail qui intègre efficacement les 

technologies, l’organisation, les conditions de travail et les relations sociales. 

Les Sociétés de Metra visent à promouvoir et à valoriser une culture de sécurité pour tous les Membres du 

personnel de Metra et les partenaires commerciaux en favorisant une prise de conscience des risques, en 

encourageant les comportements responsables et en fournissant des instructions appropriées. 

Les Membres du personnel de Metra contribuent tout particulièrement à la prévention des risques et à la 

promotion de la santé et de la sécurité au travail pour eux-mêmes, leurs collègues et les tiers, conformément 

aux responsabilités qui leur incombent en vertu des lois applicables et des dispositions de ce Code. 

La consommation de boissons alcoolisées ou de narcotiques est généralement interdite dans le cadre des 

activités de Metra.  

Il est également interdit de fumer sur le lieu de travail – dans le respect de la loi – et dans toute circonstance 

où fumer peut mettre en danger les biens, ou encore la santé ou la sécurité de collègues ou de tiers.  

b) Protection de l’environnement 

La Société Metra accorde une grande importance sur le plan sociétal à l’environnement et s’engage à le 

protéger. Metra planifie ses activités en équilibrant les besoins économiques et environnementaux, en totale 

conformité avec les lois et les règlements applicables, en offrant sa plus grande coopération aux autorités 

publiques chargées de vérifier, de surveiller et de protéger l’environnement. 
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Par l’entremise de leurs activités professionnelles, les Membres du personnel de Metra contribuent 

pleinement à la protection de l’environnement. Ils veillent, avec la plus grande attention, à ce que les lois en 

vigueur soient respectées et à ce que les rejets, émissions, intrants et déversements illégaux soient évités. 

Metra s’assure également que la gestion des déchets soit effectuée conformément à la réglementation en 

vigueur. 

Metra s’engage à favoriser une culture d’entreprise axée sur la protection de l’environnement et sur la 

prévention de la pollution, à développer des mécanismes de sensibilisation aux risques et à promouvoir un 

comportement responsable. 

c) Impact environnemental et sécurité des produits 

Metra vise, dans le respect total des lois et des règlements, la production et la commercialisation de produits 

répondant aux normes les plus élevées d’efficacité et de sécurité sur le plan environnemental. 

 

IV. TRAITEMENT DES DONNÉES ET DES RENSEIGNEMENTS 

 

Metra s’engage à préserver la stricte confidentialité des données et des renseignements des parties 

intéressées. Metra s’engage également à séparer les rôles et les responsabilités afin de s’assurer que les 

données et les renseignements soient traités avec respect et qu’ils demeurent confidentiels. Les tiers 

participant au traitement des données sont également tenus au respect de leur confidentialité.  

Toutes les données et tous les renseignements reçus par les Membres du personnel de Metra dans le cadre 

de leurs relations de travail ou professionnelles sont strictement confidentiels et demeurent la propriété de 

la Société de Metra correspondante. 

Lors de la collecte et du traitement des renseignements personnels, Metra met l’accent sur le respect des 

principes de légalité, de nécessité et de proportionnalité, et veille à ce que les parties intéressées aient la 

possibilité d’exercer leurs droits, conformément aux dispositions des lois en vigueur à cet égard. 

Les personnes qui, dans l’exercice de leurs fonctions ou d’une profession, ont accès à des données et à des 

renseignements confidentiels concernant les activités ou les produits de Metra, ne peuvent pas les utiliser à 

leur avantage ou à l’avantage d’autrui, mais exclusivement pour l’exécution de l’activité professionnelle 

officielle et dans le cadre de celle-ci. 
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La confidentialité est également recommandée pour les données publiques et pour les renseignements 

concernant Metra et les travaux qu’elle effectue ou les activités professionnelles qu’elle exerce. 

Des personnes compétentes au sein de l’entreprise occupant les fonctions appropriées se chargeront de la 

communication externe des données et des renseignements dans le respect des lois et des principes de 

transparence et d’exactitude.  

Plus particulièrement, toutes les données et tous les renseignements transmis à l’administration publique ou 

à tout autre organisme gouvernemental doivent être vrais, exacts, transparents et complets, et ils doivent 

être produits et communiqués dans le respect des procédures organisationnelles et des autorisations de 

l’entreprise à cet égard. 

Les principes suivants doivent être respectés dans les activités concernant les données : 

- imputabilité; 

- transparence; 

- limite de la collecte; 

- objectif de l’utilisation; 

- caractère vérifiable et qualité; 

- sécurité. 

 

V. UTILISATION DES RESSOURCES INFORMATIQUES 

 

Les ordinateurs et autres ressources informatiques sont des outils fondamentaux pour un fonctionnement 

efficace et concurrentiel de chaque Société de Metra. Ces outils assurent la rapidité, l’étendue et l’exactitude 

des informations transmises et sont nécessaires à la gestion et au contrôle efficaces des activités des Sociétés 

de Metra. 

L’ensemble des données et des renseignements sauvegardés sur les ordinateurs et dans les systèmes 

informatiques des Sociétés de Metra, y compris les messages électroniques, sont la propriété des sociétés et 

doivent être utilisés exclusivement pour l’exécution des activités appropriées des Sociétés de Metra. 

À des fins de respect de la réglementation relative au traitement des données et à la protection des 

renseignements personnels, Metra exige qu’une utilisation adéquate et responsable soit faite des 
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ordinateurs et des outils informatiques. Les données et les renseignements ne peuvent être traités ou utilisés 

à d’autres fins que celles liées aux activités de la Société de Metra. 

Aucune Société de Metra n’utilisera d’ordinateur ou de programme informatique à l’égard desquels un tiers 

détient des droits d’auteur, à moins que la Société de Metra ne détienne une licence pour le programme en 

question.  

À des fins de protection de Metra et de ses biens, l’utilisation des ordinateurs et des outils informatiques fait 

l’objet d’un contrôle et d’une vérification, dans les limites et selon les conditions établies par les lois et les 

règlements pertinents. 

 

VI.  LIVRES COMPTABLES ET REGISTRES DE L’ENTREPRISE 

 

Chaque Société de Metra est tenue de tenir des registres complets et exacts de ses activités et de ses 

opérations, afin d’améliorer la transparence comptable et d’éviter toute écriture fausse, trompeuse ou 

mensongère.  

Les activités administratives et comptables doivent être effectuées à l’aide d’outils et de procédures 

informatiques actualisées visant à optimiser l’efficacité, l’exactitude, l’exhaustivité et la conformité aux 

principes comptables. De plus, Metra utilise les mesures de contrôle et de vérification nécessaires concernant 

la légitimité et la cohérence des processus de décision, d’autorisation et d’exécution des actions et des 

activités des Sociétés de Metra. 

Metra estime que l’exactitude des états financiers est d’une importance fondamentale et d’une grande 

valeur. Elle s’engage à déployer, à tous les niveaux, tous les efforts pour fournir des renseignements exacts 

et véridiques concernant les activités, les actifs et les opérations, ainsi que pour répondre à toutes les 

demandes raisonnables de la part des organismes ayant compétence. 

 

VII. CONFORMITÉ FISCALE ET DOUANIÈRE 

 

Les Sociétés de Metra, les Membres du personnel de Metra et nos représentants se conforment aux lois et 

règlements fiscaux. Nous entretenons des relations de coopération et de transparence avec les autorités 

compétentes afin de fournir de manière exacte et complète les renseignements nécessaires au respect et au 
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contrôle des obligations fiscales. Metra veille également au respect de la conformité fiscale de la manière et 

dans les délais prescrits par les lois, les règlements et les autorités gouvernementales. 

De la même manière, les Sociétés de Metra et les Membres du personnel de Metra s’engagent à s’abstenir 

d’introduire, d’importer, de transporter, de détenir ou d’échanger des biens en contravention aux exigences, 

mesures d’interdiction et limitations énoncées dans les lois et règlements pertinents, y compris les 

dispositions législatives consolidées italiennes en matière douanière (Italian Consolidated Law on Customs). 

Dans tous les cas, les principes de traçabilité et de séparation des obligations ainsi que le caractère vérifiable 

et pertinent doivent être respectés, afin de prévenir les comportements susceptibles d’entraîner toute 

violation sur le plan fiscal et en matière douanière. 

 

VIII.  CONDUITE DE LA SOCIÉTÉ 

 

Metra est d’avis que la conduite de l’entreprise doit toujours se faire dans le respect formel et substantiel 

des lois : protection de la libre détermination de l’assemblée des actionnaires, accent sur des principes de 

conduite fiables et transparents, protection de l’intégrité du capital social et des réserves non distribuables. 

L’attitude des Sociétés de Metra repose sur une collaboration maximale avec les autorités chargées des 

contrôles et/ou des vérifications. 

Dans l’exercice de ses fonctions officielles ou de ses activités qui touchent, même indirectement, les Sociétés 

de Metra, les Membres du personnel de Metra doivent éviter toute forme d’association susceptible de 

contribuer, de quelque manière que ce soit, à la perpétration d’une infraction. 

 

IX. CONFLITS D’INTÉRÊTS 

 

Les Membres du personnel de Metra s’engagent à éviter toutes les situations et activités dans lesquelles un 

conflit d’intérêts peut survenir entre les activités économiques personnelles et les responsabilités envers les 

Sociétés de Metra. 

La défense d’intérêts personnels au détriment des intérêts de la Société de Metra n’est pas autorisée. 

L’utilisation personnelle non autorisée des biens de la Société de Metra est également inadmissible. 

Par ailleurs, les administrateurs ne sont pas autorisés à détenir, directement ou indirectement, des 
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participations dans des sociétés concurrentes, des sociétés clientes, des fournisseurs ou des sociétés 

responsables de la certification des comptes. 

Chaque membre de la direction et administrateur de Société de Metra doit informer les autres 

administrateurs de sa société, ainsi que le Conseil des commissaires aux comptes, de l’intérêt qu’il/elle peut 

avoir, pour son propre compte ou pour le compte de tiers, dans les activités de toute Société de Metra, en 

précisant leur nature, leurs modalités, leur origine et leur étendue. S’il s’agit d’un directeur général ou d’une 

directrice générale, il/elle doit également s’abstenir de mener à bien l’opération et porter la situation à 

l’attention du Conseil d’administration.  

Dans les cas mentionnés ci-dessus, le Conseil d’administration doit, dans sa résolution, justifier de manière 

adéquate les raisons et l’avantage que l’opération représente pour Metra. 

 

X. NÉGOCIATION DE TITRES 

 

La loi interdit de négocier des actions ou d’autres titres de sociétés cotées en bourse ou d’informer des tiers 

de l’existence d’informations importantes et non publiques. Les Membres du personnel de Metra doivent 

faire tout leur possible pour éviter ne serait-ce que l’apparence qu’ils ont profité d’informations privilégiées 

s’ils achètent ou vendent des titres (tels que ceux de clients ou de fournisseurs de toute Société de Metra). 

Les employés de la Société de Metra ne sont pas autorisés à utiliser ou à partager des informations 

importantes non publiques à des fins de négociation de titres en bourse. 

Par information privilégiée, on entend généralement une information non publique qu’un investisseur 

raisonnable prendrait en considération pour prendre une décision concernant l’achat, la possession ou la 

vente d’actions d’une société cotée en bourse. Cette norme peut manquer de précision. Par conséquent, 

nous devons pécher par excès de prudence lorsque nous décidons de négocier des titres en veillant à ce qu’il 

n’y ait pas même l’apparence d’une conduite inappropriée. 
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XI.  MISE EN ŒUVRE ET CONTRÔLE 

 

Conformément à la réglementation en vigueur et à des fins d’efficacité, d’exactitude, de transparence et de 

qualité, les Sociétés de Metra s’engagent à adopter des mesures opérationnelles et de gestion appropriées 

afin de prévenir tout comportement illégal ou contraire à ce Code. 

En raison de la structure de leurs activités et de leur organisation interne, chaque Société de Metra peut 

adopter un système visant à déléguer des pouvoirs et des fonctions, en confiant des tâches spécifiques à des 

personnes possédant les compétences et l’expertise appropriées. 

Les Sociétés de Metra s’engagent à adopter et à mettre en œuvre des modèles opérationnels et de gestion 

afin de développer des mesures appropriées pour veiller à ce que les activités soient exécutées dans le 

respect des lois et des règles de conduite contenues dans ce Code, et pour recenser rapidement les risques 

et les éliminer. 

Ce Code de déontologie est diffusé à grande échelle en interne et tous les Membres du personnel de Metra 

peuvent y avoir accès sur demande. 

 

XII.  SIGNALEMENT DES VIOLATIONS 

 

Les violations de ce Code de déontologie peuvent être signalées en toute confidentialité par tout Membre 

du personnel de Metra à l’organisme ou à la personne en autorité appropriée qui, pour les Sociétés de Metra 

situées en Italie et non dotées d’une autorité de surveillance, sera l’autorité de surveillance de Metra S.p.A. 

Coordonnées de l’autorité de surveillance de Metra S.p.A. : 

METRA Supervisory Body 

c/o METRA S.P.A. 

Via Stacca 1 - 25050 Rodengo Saiano (BS) 

ITALIE 

Ou par courriel à : 

odv.metra@metra.it 
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Les procédures de signalement et de vérification des violations reposent sur le principe de confidentialité et 

de respect de la vie privée, afin d’éviter les représailles et de s’assurer que tous les faits pertinents sont 

constatés. En aucun cas, une Société de Metra n’exercera ni ne tolérera de représailles à l’encontre d’un 

employé ou de tout autre Membre du personnel de Metra qui signale de bonne foi une violation potentielle 

ou réelle. 

 

XII. SANCTIONS 

 

La violation des dispositions de ce Code de déontologie constitue une faute disciplinaire et une violation des 

obligations contractuelles d’emploi, de la relation fonctionnelle ou de la collaboration professionnelle, ce qui 

entraîne tous les effets conséquents de la loi et du contrat. 

 

XIII. DISPOSITIONS FINALES 

 

Ce Code de déontologie et de conduite entre en vigueur immédiatement et demeure en vigueur jusqu’à ce 

qu’il fasse l’objet d’une révision. Tous les Membres du personnel de Metra sont tenus d’en accepter les 

dispositions et de se conformer aux modalités et principes qu’il contient. 

 

Le Conseil d’administration ________________________  
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INTRODUCTION 

The Group: 

The Metra Group (“Metra") is an industrial group with an international production and distribution network. 

Metra is a global leader in the aluminum industry with operations in Europe, the United States, and 

elsewhere. Metra’s mission is to "spread the culture and applications of aluminum throughout the world" 

and create value throughout the international supply chain. From raw material, to pure metal alloy, and 

through extrusion to a final product, Metra controls and guarantees the traceability and excellence of each 

phase of design and processing.  

Metra emphasizes ethical business practices, prioritizes fairness, and follows all applicable rules and 

regulations. The company intends to comply not only with the principles and ethical standards contained in 

this Code of Ethics but also with effective laws and regulations. This includes complying with the relevant 

laws of all countries and regions in which Metra conducts business, including U.S. and Italian laws and 

regulations, particularly the law on the administrative liability of legal entities, known as the 231 legislation.  

Practicing ethical behavior is a foundational tenet of how Metra conducts business. This approach to business 

operations enhances the credibility of the organization and industry more broadly, resulting in a competitive 

advantage.  

Metra has adopted this Code of Ethics and Conduct (the “Code of Ethics” or the “Code”) to establish the 

principles under which all group companies are expected to operate and to exhibit acceptable conduct 

between members of the group and with third parties.  

The Code of Ethics is applicable to all companies belonging to the Metra Group (each of which is a “Metra 

Company”). In addition, each Metra Company shall adopt the necessary policies and procedures to ensure 

compliance with the rules applicable to it, so long as such policies and procedures comport with the text and 

spirit of the Code. 

The Code of Ethics applies to any person (“Metra Personnel”) who works for a Metra Company within the 

scope of its management and supervision. This specifically includes all Metra Company employees, directors, 

shareholders, and supervisory bodies, as well as internal and external representatives of any Metra Company. 

In addition, we expect all transaction partners, such as suppliers and customers, to meet the standards 
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established in the Code. Metra Personnel are required to understand the Code and work to implement and 

disseminate the key principles of the Code. 

The Code’s rules include behavioral expectations for all Metra Personnel under relevant laws and regulations, 

both civil and criminal, and the obligations established by collective bargaining. Any action contrary to the 

principles outlined in the Code, even if supposed to have been done in the best interests of Metra, is 

unacceptable. Metra Personnel who violate the Code will damage trust within the Metra Companies and will 

be subject to sanctions, including disciplinary action if appropriate. 
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I. GENERAL PRINCIPLES 

 

Metra Personnel must comply with the following guiding principles when carrying out business activities: 

- comply with pertinent laws and regulations; 

- treat customers, partners, employees, suppliers, the surrounding community and the institutions 

that represent it, including any public official or public service provider, as well as any third party 

with whom one enters into a professional relationship, with honesty, fairness, impartiality and 

without prejudice; 

- compete fairly in the marketplace; 

- protect one's own health and safety and that of third parties; 

- monitor and, where possible, minimize the potentially harmful impacts of activities on the 

environment; 

- maintain the confidentiality of information concerning Metra, its know-how, employees, customers 

and suppliers; 

- operate according to the principle that every operation or transaction must be authorized, verifiable, 

legitimate, and correctly registered and documented; 

- avoid, or declare in advance, any conflict of interest; 

- collect and process personal data in compliance with the law and principles of legality, necessity, and 

proportionality; 

- use intellectual and physical company assets including IT tools in compliance with the general rules,  

their intended use, and in a way that protects their functionality. Metra Personnel should similarly 

respect the intellectual property rights of third parties and comply with any legal provision related 

to their use. 

In no case may the pursuit of any Metra Company interests justify conduct contrary to relevant laws or that 

fails to comply with this Code. 

a) Respect of Human Rights 

The Group maintains a corporate policy of respect for human rights and acts in accordance with international 

efforts to promote and protect human rights. The Group does not tolerate any abuse of human rights, 
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including in the supply chain, and takes appropriate action to prevent and remedy any potential negative 

impact on human rights. The Group is fully committed to fighting any abuse of human rights and, in particular, 

protecting against child labor, slavery, human trafficking and/or forced labor. 

 

II. BUSINESS CONDUCT 

 

All actions and operational decisions of the Metra Group will be based on fairness and loyalty and must be 

adequately recorded to establish that appropriate decision-making, authorization, and execution processes 

have been followed. 

For each operation there must be adequate documentary support certifying the details and purpose of the 

operation and identifying who has authorized, performed, recorded, and verified the operation itself. 

Each Metra Company must ensure the traceability of financial payments to and from the organization and of 

payments between the company and customers, suppliers, and external consultants. 

Relationships with private external parties, such as, directors, managers or employees of customers, 

suppliers, or competitors must always be ethical and professional, avoiding solicitations, promises, and gift 

giving. Any act designed to obtain actions or omissions from such third parties, in violation of their obligations 

or loyalties to their company, even if done through an intermediary, is prohibited. Further, promising gifts or 

other benefits intended for those parties, or for persons acting on their behalf, is prohibited.  

Wherever the Metra Companies and their representatives operate in the world, we respect the principles of 

free competition and adhere to all relevant antitrust and competition regulations. It is forbidden to form any 

pact or agreement with competing entities that could influence prices, terms, and conditions of trade or 

hinder free, complete, and honest competition. 

The Metra Companies and all Metra Personnel shall avoid entering into commercial relationships with third 

parties known or suspected to be involved in criminal or terrorist activities. Further, the Metra Companies 

shall ensure that business activities comply with the international embargoes and pertinent export control 

laws in the countries where we operate. 

a) Relations with clients 

Metra roots its activities in quality to ensure we satisfy clients. We also pay attention to requests or 

suggestions that could lead to improved quality of our products and services. 
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Metra prioritizes correctness and clarity when dealing with customers. We emphasize accurate and diligent 

fulfilment of contracts and ensure all products supplied are of the character and quality promised. Further, 

any client communications or advertising shall be simple, clear, and complete to avoid misleading and/or 

unfair practices. 

Unfair discrimination in negotiations is prohibited and the improper use of one's own contractual power to 

the detriment of any customer is forbidden.  

b) Relations with suppliers 

Supplier relationships, including financial and consultancy relationships, are subject to the principles 

contained in this Code. It is the responsibility of each Metra Company to constantly and carefully monitor its 

relationships. Metra we will only use suppliers who operate in compliance with current legislation and the 

rules outlined in this Code.  

The choice of suppliers and purchases and purchasing conditions shall be based on an objective evaluation 

of product quality and price, services offered, and the ability to provide and promptly guarantee delivery. In 

no case shall a supplier be preferred to another due to a personal relationship or advantages other than the 

exclusive interest and benefit of the Metra Companies.  

Metra will not establish or maintain business relations with suppliers who employ child labor, illegal labor, 

or those who do not comply with the law. 

Similarly, Metra will select suppliers of machinery and equipment on the basis of compliance with relevant 

regulations on safety and health at work. 

Supplies of personal protective, general safety, and prevention equipment shall comply with the obligations 

concerning certification and suitability, both general and specific, in relation to the intended use. 

Before entrusting third parties with activities to be carried out on behalf of any Metra Company, the 

technical-professional suitability of the third party must be verified to be in compliance with legal obligations 

regarding work safety and health. 

Metra will respect industrial property rights held by third party suppliers and designers of materials, 

products, processes, and projects used by the Metra Companies to perform their activities and manufacture 

their products. 
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c) Relations with employees 

Employees are indispensable. An effective workforce is a keystone element in the existence, development, 

and success of a company. For this reason, Metra prioritizes its workforce as it improves and increases the 

assets and skills possessed by each employee, including seasonal employees, within the organization. 

The Group offers equal opportunities to all employees pursuant to their professional qualifications and 

individual skills, without discrimination on the basis of age, religion, ethnic or geographical origin, sexual 

orientation, or political or trade union membership.  

In particular, the Metra Companies, through the relevant functions, will select, hire, remunerate and manage 

staff on the basis of merit and competency, in compliance with current collective bargaining agreements, 

and a bonus system rooted in objectivity and reasonableness. Metra does not employ any form of forced, 

compulsory, or child labor. 

The work environment focuses on reciprocal collaboration and fostering a team spirit with respect for each 

individual, and is free of prejudice, intimidation, unlawful conditioning, or undue discomfort. 

Employees work according to the highest standards of quality, safety, and health, the rules defined in this 

Code of Ethics, and operating procedures defined by each Metra Company. Employees work in an 

environment free from all forms of unlawful discrimination, including sexual harassment and harassment 

based on race, color, national origin, ancestry, nationality, citizenship, religion, age, sex, gender, sexual 

orientation, gender identity or expression, physical or mental disability, genetic information, uniformed 

service, veteran’s status, or any other characteristic protected by applicable law, ordinance, or regulation. 

d) Relations with competitors 

Metra believes in free and fair competition and prioritizes obtaining competitive results that reward capacity, 

experience, and efficiency. 

Metra Personnel shall behave appropriately when engaging with Government entities, Public Authorities and 

their personnel. 

Any action aimed at altering the conditions of proper competition is contrary to Metra’s policies and is 

forbidden for all Metra Personnel and any other person acting on behalf of the Group and/or any Metra 

Company. 

In no case may the pursuit of the interests of the Group or any Metra Company justify conduct contrary to 

the rules of this Code of Ethics. 
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In any public communication, information concerning the Group and its activities must be truthful, clear, and 

verifiable. 

In the context of fair competition, the Group shall not knowingly violate the intellectual property rights of 

any third party.  

e) Relations with the Public Administration 

When engaging with the public --all state administrations, regional and local authorities, publicly-owned 

companies, the Government and their personnel -- Metra Companies shall pay particular attention to every 

act or agreement to ensure that each is maximally transparent, correct, and legal. To this end, each Metra 

Company shall avoid, to the greatest extent possible, entrusting such engagement to a single individual in 

order to minimize the risk of interpersonal relationships inconsistent with Metra’s intentions. For example, 

during inspections or requests for authorization, each Metra Company shall ensure that multiple Metra 

Personnel are involved to minimize risks. 

it is important that business relationships with public officials do not include conduct, directly or indirectly, 

designed to improperly influence the decision of the public official. In particular, Metra Personnel are 

prohibited from proposing employment and/or business opportunities that may benefit, even indirectly, 

employees of the Public Administration or any governmental entity. If any Metra Company use consultants 

to represent them or receive technical-administrative assistance, such persons must comply with the 

directives given to Metra Personnel. When choosing consultants or other third party representatives, Metra 

Companies shall prioritize professionalism and fairness, evaluating them with extreme care. Metra 

Companies should also limit relationships with those persons who have been employed by the Public 

Administration or are related to government officials by family ties. 

All requests for grants, contributions, financing, and relief from public bodies, whether European, national, 

or local, are made in compliance with the applicable rules and, in particular, with the principle of separation 

of duties, registration, and documentation.  Any approved grant, contribution, financing, or relief must only 

be used for the purposes for which it was allocated. 

f) Gifts, presents and benefits 

No form of gift, gratuity, or benefit is permitted that could be interpreted as exceeding normal business 

practices or courtesy, or aimed at obtaining unlawful favorable treatment. In particular, it is forbidden to 

make any kind of gift to a public official of any government or to a members of their family in order to 

influence their independent judgement. 
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Any gifts offered to third parties must only be of modest value, duly documented, and authorized by the 

relevant department manager. 

g) International Business 

As a Group with global operations, Metra is subject to the laws and regulations of all jurisdictions in which it 

operates. Among other areas, these laws cover economic and trade sanctions, and export controls. 

Economic Sanctions  

The Metra Companies must comply with applicable economic and trade sanctions programs and laws such 

as those maintained by the US Treasury Department and by the Italian Treasury Department’s Financial 

Security Committee (FSC).  Restrictions and prohibitions apply to the Metra Companies and their personnel 

when conducting business with, or providing services to, certain countries, entities, and individuals.  The 

Metra Companies must ensure that they only conduct business with reputable partners that are not 

prohibited or restricted under applicable law. 

Export Controls  

The Metra Companies must comply with all applicable national and multinational export control laws. Export 

control laws apply whenever a Metra Company ships products from one country to another and sometimes 

even within the same Country, when the ownership of a product is transferred. 

h) Relations with the Public 

Only authorized Metra Personnel are permitted to speak on behalf of Metra and/or each Metra Company 

through public communications channels, including the media.  

Unless authorized to do so, Metra Personnel must never give the impression that they are speaking on behalf 

of Metra, and/or any of the Metra Companies, in any communication that may become public, including 

social media. Employees must use good judgment when using social media, including expressing ideas and 

opinions in a respectful manner. Ultimately, each Metra Company’s employees are responsible for their 

online posts.   

III. HEALTH, SAFETY, ENVIRONMENT 

a) Health, hygiene and safety at work 

Protecting the health and safety of Metra’s workplace is a central company goal. At all levels Metra operates 

in a way that protects the physical and moral integrity of representatives and other business partners, 
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working conditions that respect individual dignity, and safe and healthy working environments in full 

compliance with relevant regulations. 

Due to the activities carried out by Metra, health and safety in the workplace represent essential elements 

for organizational success; it is therefore essential that each employee contributes. 

Metra will regularly assess all risks to the safety and health of workers, including the selection of work 

equipment and chemical substances or preparations used, as well as workplace layout. 

Decisions regarding work safety and health shall consider the following principles and fundamental criteria: 

- avoiding risks; 

- assessing unavoidable risks; 

- combating risks at their source; 

- adapting work to the employee - particularly in regards to the design of workplaces and the choice 

of work and production equipment and methods - in order to reduce monotonous and repetitive 

work and the effects of such work on health; 

- the degree of technical progress; 

- replacing what is dangerous with what is not or is less dangerous; 

- giving collective protection measures priority over individual protection measures. 

Overall, the Metra Companies aim for a work environment that effectively integrates technology, 

organization, working conditions, and social relations. 

The Metra Companies promote and emphasize a culture of safety among all Metra Personnel and business 

partners by developing risk awareness, promoting responsible behavior, and providing appropriate 

instructions. 

Metra Personnel particularly contribute to preventing risks and advancing workplace health and safety for 

themselves, their colleagues, and third parties, according to responsibilities under the applicable provisions 

of law and this Code. 

The use of alcoholic or narcotic substances is generally prohibited in the context of Metra activities.  

It is also forbidden to smoke in the workplace - in compliance with the law - and in any circumstance in which 

smoking may endanger assets or the health or safety of colleagues, or third parties.  
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b) Environmental protection 

The environment is of great societal importance and Metra is committed to safeguarding it. Metra shall plan 

activities by balancing economic and environmental needs, in full compliance with the applicable legal and 

regulatory provisions, providing the utmost cooperation to public authorities responsible for verifying, 

monitoring, and protecting the environment. 

Metra Personnel contribute through their business activities to the full protection of the environment. In 

particular, they shall pay the utmost attention to ensuring compliance with current legislation and avoiding 

illegal discharges, emissions, inputs, and spills. Metra also ensures waste is managed in compliance with 

current regulations. 

Metra is committed to fostering a corporate culture of environmental protection and pollution prevention, 

developing risk awareness mechanisms and promoting responsible behavior. 

c) Environmental impact and product safety 

Metra shall seek to produce and market, in full compliance with legislative and regulatory requirements, 

products that meet the highest standards of environmental performance and safety. 

 

IV. PROCESSING OF DATA AND INFORMATION 

 

Metra is committed to treating data and information of interested parties as strictly confidential. Metra will 

separate roles and responsibilities to ensure data and information are treated respectfully and remain 

confidential. Third parties involved in processing data are similarly bound by confidentiality.  

All data and information received by Metra Personnel, in relation to their working or professional 

relationship, are strictly confidential and remain the property of the corresponding Metra Company. 

When collecting and processing personal data, Metra emphasizes and ensures compliance with the principles 

of legality, necessity, and proportionality -- guaranteeing the interested parties have the ability to exercise 

their rights as provided for by the relevant laws. 

Those who, by virtue of the exercise of a function, profession or office, have access to confidential data and 

information concerning Metra’s business or products, may not use them for their own or others' benefit, but 

exclusively for the performance, and within the scope, of official business activity. 
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Confidentiality is also recommended for public data and for information concerning Metra and the work or 

professional activity carried out by it. 

Competent corporate functions will carry out external disclosure of data and information in compliance with 

the law, transparency, and truthfulness.  

In particular, all data and information transmitted to the Public Administration or any other government 

agency must be truthful, correct, transparent, and complete, and must be produced and disclosed in 

accordance with corporate organizational procedures and relevant authorizations. 

The following principles must be respected in data activities: 

- accountability; 

- transparency; 

- limitation of collection; 

- purpose in use; 

- verifiability and quality; 

- security. 

 

V. USE OF IT RESOURCES 

 

Computer and other IT resources are fundamental tools for the efficient and competitive operation of each 

Metra Company. These tools ensure the rapidity, breadth, and accuracy of information transmitted and are 

necessary for the efficient management and control of Metra Companies’ activities. 

All data and information stored in Metra Companies’ computer and IT systems, including e-mail messages, 

are the property of the companies and are to be used exclusively for the performance of appropriate Metra 

Company activities. 

In order to ensure compliance with data processing and privacy regulations, Metra requires the correct and 

responsible use of computer and IT tools. No data and information may be processed or otherwise used for 

any purpose other than related to Metra Company business. 

No Metra Company will use any computer or IT program to which a third party holds a copyright unless the 

Metra Company holds a license to the program.  
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For the protection of Metra and our assets, the use of computer and IT tools is subject to monitoring and 

verification, within the limits and conditions established by relevant laws and regulations. 

 

VI. ACCOUNTING BOOKS AND CORPORATE RECORDS 

 

Each Metra Company is required to keep complete and accurate records of its activities and operations, in 

order to enhance accounting transparency and avoid the appearance of false, misleading, or deceptive 

entries.  

Administrative and accounting activities are carried out using up-to-date IT tools and procedures that 

optimize efficiency, correctness, completeness, and correspondence with accounting principles. Further, 

Metra uses necessary controls and checks on the legitimacy and consistency of decision-making, 

authorization, and performance processes of the Metra Companies’ actions and operations. 

Metra believes that the accuracy of financial statements is of fundamental importance and value and shall 

provide, at all levels, maximum effort to supply correct and truthful information regarding activities, assets, 

and operations, as well as answer all reasonable requests received from competent bodies. 

 

VII. TAX AND CUSTOMS COMPLIANCE 

 

The Metra Companies, Metra Personnel, and our representatives comply with fiscal/tax laws and regulations. 

We maintain cooperative and transparent relationships with competent authorities in order to truthfully and 

completely provide necessary information for the fulfillment and control of fiscal/tax obligations. Metra also 

provides for fiscal/tax compliance within the timeframe and in the manner defined by the laws, regulations 

and government authorities. 

Similarly, Metra Companies and Metra Personnel shall refrain from introducing, importing, transporting, 

holding, or exchanging goods in violation of the requirements, prohibitions, and limitations set out in relevant 

laws and regulations, including the Italian Consolidated Law on Customs. 

In any case, the principles of traceability, segregation of duties, verifiability and relevancy must be observed, 

in order to prevent conduct that might generate violations in the fiscal/tax and customs area. 
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VIII. CORPORATE CONDUCT 

 

Metra believes that corporate conduct shall always be pursued in formal and substantial compliance with 

legal regulations: protecting the free determination of the shareholders' meeting, emphasizing transparent 

and reliable conduct, and protecting the integrity of share capital and non-distributable reserves. The Metra 

Companies’ attitude shall be based on maximum collaboration with the authorities responsible for controls 

and/or checks. 

In carrying out official business or those activities that affect, even indirectly, the Metra Companies, Metra 

Personnel shall avoid any form of association that could, in any way, contribute to the commission of an 

offense. 

 

IX. CONFLICTS OF INTEREST 

 

Metra Personnel must avoid all situations and activities in which a conflict of interest may arise between 

personal economic activities and duties to the Metra Companies. 

Pursuing personal interests to the detriment of Metra Company interests is not permitted. Unauthorized 

personal use of Metra Company assets is similarly improper. Further, Directors are not permitted to hold 

interests, directly or indirectly, in competing companies, customers, suppliers, or companies responsible for 

certifying accounts. 

Each Metra Company executive and Director must inform the other Directors of his or her company, and the 

Board of Statutory Auditors, of any interest he/she may have, on his/her own account or on behalf of third 

parties, in any Metra Company operation, specifying its nature, terms, origin and scope. In the case of a 

Managing Director, he/she must also abstain from carrying out the operation and refer it to the Board of 

Directors.  

In the cases mentioned above, the Board of Directors must adequately justify in its resolution the reasons 

and the benefit for Metra of the operation. 
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X. SECURITIES TRADING 

 

Trading in the stock or other securities of publicly traded companies or “tipping” others to material, non-

public information is forbidden as a matter of law.  Metra Personnel need to make every effort to avoid even 

an appearance that they, if buying or selling securities (such as those of any Metra Company’s customers or 

suppliers), profited from inside information. Metra Company employees are not permitted to use or share 

any material, non-public information for stock trading purposes. 

Inside information generally means non-public information that a reasonable investor would consider in 

making a decision about buying, holding, or selling stock in a publicly traded company. Because this standard 

can be imprecise, we must err on the side of restraint when deciding whether to trade ensuring there is not 

even the appearance of improper conduct. 

 

XI. IMPLEMENTATION AND CONTROL 

 

In compliance with current regulations and with the objective of achieving efficiency, correctness, 

transparency, and quality, the Metra Companies shall adopt organizational and management measures 

suitable for preventing illicit behavior or behavior contrary to this Code. 

Due to the structure of their activities and internal organization, each Metra Company may adopt a system 

designed to delegate powers and functions, assigning specific tasks to persons with the appropriate skills and 

expertise. 

The Metra Companies will adopt and implement organization and management models to develop 

appropriate measures to ensure activities are carried out in compliance with the law and with the rules of 

conduct of this Code, and to promptly discover and eliminate risk. 

This Code of Ethics is widely distributed internally and is available upon request to all Metra Personnel. 

 

XII. REPORTING VIOLATIONS 
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Violations of this Code of Ethics may be confidentially reported by Metra Personnel to the appropriate body 

or function, which, for Metra Companies based in Italy and not provided with a Supervisory Body, will be the 

Supervisory Body of Metra S.p.A. 

The Supervisory Body of Metra S.p.A. can be reached at the following address: 

METRA Supervisory Body  

c/o METRA S.P.A. 

Via Stacca 1 - 25050 Rodengo Saiano (BS). 

Or via email to: 

odv.metra@metra.it 

The procedures for reporting and verifying violations shall be based on confidentiality and privacy, to prevent 

retaliation and to ensure that all relevant facts are ascertained.  In no case will any Metra Company take, or 

condone, retaliation against employees or any other Metra Personnel who report a potential, or actual, 

violation in good faith. 

 

XII. SANCTIONS 

 

Violating the provisions of this Code of Ethics will constitute a disciplinary offense and breach of the 

contractual obligations of employment, functional relationship, or professional collaboration, bringing with 

it all the consequent effects of law and contract. 

 

XIII. FINAL PROVISIONS 

 

This Code of Ethics and Conduct is effective immediately and until revised. All Metra Personnel are obliged 

to acknowledge its acceptance and to abide by its terms and principles. 

 

The Board of Directors________________________  

 


